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DECLARACIÓ INSTITUCIONAL DE LLUITA CONTRA EL FRAU 

Infraestructures i Serveis de Telecomunicacions i Certificació S.A.U. (d'ara en avant Istec), desitja 
manifestar, en l'àmbit de les seues competències, el seu compromís amb les polítiques antifrau i, per 
tant, amb els nivells més alts en el compliment de les normes jurídiques, ètiques i morals i la seua 
adhesió als més estrictes principis d'integritat, objectivitat i honestedat, de tal forma que les seues 
actuacions siguen percebudes per tots els agents amb els quals interactua com a oposades al frau 
i la corrupció, qualsevol que siga la seua forma. 

El personal d’Istec assumeix i comparteix aquest compromís, tenint, entre altres deures, els de vetlar 
pels interessos generals, amb subjecció i observança de la Constitució i de la resta de l'ordenament 
jurídic i actuar conformement als següents principis: objectivitat, integritat, neutralitat, responsabilitat, 
imparcialitat, confidencialitat, dedicació al servei públic, transparència, exemplaritat, austeritat, 
accessibilitat, eficàcia, honradesa, promoció de l'entorn cultural i mediambiental, i respecte a la 
igualtat entre dones i homes. De la mateixa manera, s'assumeixen els principis i valors recollits en el 
Codi Ètic i de Conducta aprovat per Istec. 

Per al compliment d'aquests fins, Istec està elaborant un Pla d'Integritat amb eines eficaces i 
proporcionades de lluita contra el frau, el conflicte d’interessos i la corrupció. Aquest Pla, des d'un 
plantejament proactiu, estructurat i específic, serà un instrument de gestió del risc i suposarà una 
garantia de la correcta execució dels fons públics. 

Per a això, partint de l'avaluació del risc de frau realitzada a aquest efecte, s'inclouran mesures i 
procediments per a previndre, detectar i denunciar situacions que pogueren constituir frau o 
corrupció, així com per al seguiment d'aquestes. El Pla incorpora un sistema de denúncies d'aquelles 
irregularitats o sospites de frau que pogueren detectar-se, a través dels canals interns de notificació 
i sempre en col·laboració amb l'Agència de Prevenció i Lluita contra el Frau i la Corrupció de la 
Comunitat Valenciana. Totes les denúncies rebudes es tractaran amb la més estricta confidencialitat 
i d'acord amb les normes que regulen aquesta matèria. 

Així mateix, Istec es compromet a revisar i actualitzar periòdicament la seua política antifrau, així 
com al seguiment dels seus resultats, comptant amb la col·laboració de les diferents persones 
responsables per a assegurar que existeix un adequat control i la deguda diligència en la 
implementació de les mesures correctores i de persecució. 
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L'objectiu d'aquesta política és promoure i consolidar dins de l'organització una cultura que 
descoratge tota activitat fraudulenta i que facilite la seua prevenció i detecció, promovent el 
desenvolupament de procediments efectius per a la gestió d'aquests supòsits. 

En definitiva, Istec declara tindre una política de tolerància zero enfront del frau i la corrupció i, per 
això, establirà un sistema de control robust, dissenyat especialment per a previndre i detectar, en la 
mesura que siga possible, els actes de frau i corregir el seu impacte, en cas de produir-se. 

 

 

 

 

D. Juan Alegre Sanahuja 

Director-Gerent 

Infraestructures i Serveis de Telecomunicacions i Certificació, SAU 
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